


21 UBSs

13 PSFs – Programa Saúde da Família

21 Unidades Especiais – Mãe Mogiana, 

Cure 192, Pró-Mulher, Unica Ambulatorial, 

UnicaFisio, AACD, AME, etc.

5 Unidades de Saúde Mental

7 Unidades de Pronto Atendimento

1 Hospital Municipal

Saúde em
Mogi



Saúde em
Mogi

Aumento de 100%

nos últimos 10 anos

De 34 unidades para

68 Unidades

de Saúde



SIS
Sistema Integrado 
de Saúde

 O SIS - Sistema Integrado de 

Saúde - foi lançado em outubro 

de 2010 com o objetivo de 

permitir a gestão plena das 

unidades de saúde do município.

 Cartão SIS: 220.000 unidades



UPA 24h
Oropó

Inaugurada em 23 de dezembro de 2016

Realiza atendimentos de urgência e 

emergência adulto e infantil

Contribui para reduzir as filas nos

prontos-socorros e hospitais

Base descentralizada do SAMU

Estrutura:

6 leitos de observação adulto

3 leitos de observação infantil

3 leitos na sala de emergência

2 leitos de isolamento

Equipe:

120 colaboradores, 45 médicos

Gerenciamento: Pró-Saúde





UPA
Oropó

148.219

70.318

20.512

MÉDICOSAtendimentos
UPA – Oropó
até Julho 2018 LABORATORIAIS

IMAGENS (RX)

5.025
ECG

Total:

244.074



UPA 24h
Oropó - Outros Indicadores

Taxa de Transferências:

Média de 0,75%

Taxa de Óbitos:

0,04%

Taxa de Satisfação:

Média de 94,24%

Diagnósticos mais comuns:

Pediatria (até 13 anos): Tosse, amidalite, 

nasofaringite, náusea e vômito

Jovens/Adultos (13 a 59): Cefaleia, dor 

aguda, tosse, diarreia, dor lombar

Idosos (mais de 60): Tosse, dor aguda, 

dor lombar, hipertensão e mal estar



Protocolo
de Sepse

Segurança
do Paciente

Equipe
Multidisciplinar

Evolução
 Implantação de diversas melhorias nos processos de atendimento. Entre eles:



1ª UPA do Brasil
com certificação ONA 2



UPA 24h - Oropó
Certificado ONA 2
Acreditado Pleno

Mogi das Cruzes:

 1ª UPA certificada no 

Estado de São Paulo

 1ª UPA certificada ONA 2 

no Brasil

Segundo a Organização 

Nacional de Acreditação (ONA), 

9 unidades de Pronto 

Atendimento possuem alguma 

certificação:

 5 PA / Hospitais / PS 

(privados)

 4 UPAs



Certificação ONA
Vantagens para o paciente

 Assistência Segura

 Gestão integrada entre os setores

 Melhorias nos processos

 Garantia de tratamento adequado, 

com redução de riscos por meio de 

adoção de protocolos de 

procedimento

 Maior efetividade nos resultados por 

meio de controle de recursos 

humanos e matérias

 Aperfeiçoamento contínuo dos 

profissionais

 Compromisso de melhoria contínua



Hospital Municipal de
Mogi das Cruzes

Unica – Unidade Clínica 
Ambulatorial de 

Jundiapeba

UPA 24h – Unidade de 
Pronto Atendimento 

Oropó

ONA 2 ONA 2ONA 1






