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COMPROMISSO N°1 ‘

Transparéncia

Aperfeicoar os meios de acesso a informagao
viabilizando uma estrutura de transparéncia
mais objetiva, democratica e atualizada que se
utilize de uma linguagem simples, clara e
inclusiva, fortalecendo o relacionamento entre

o cidadao e a Prefeitura de Mogi das Cruzes.
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acaol

Promover a capacitagao de ao menos 300
pessoas, sendo municipes e servidores, por
meio de treinamentos virtuais e presenciais a
respeito de transparéncia, realizando acdoes em

pelo menos 2 diferentes distritos da cidade.

3¢ Capacitou mais de 565 pessoas em mais de 15 bairros







acao 2

Promover o desenvolvimento de 2 ferramentas
de Governo Aberto no Executivo Municipal,
envolvendo a sociedade civil e/ou universidades
da regiao, por meios interativos em formato

online ou presencial.

s« 3 ferramentas desenvolvidas em conjunto com alunos da UBC




BEM-VINDA(O) !

Acompanhe cada fase da jornada de quem

vocé ama com apolo & informagao Pré'Nata| ParCEiro
Escolha um dos 6 tépicos abaixo que mais
combina com o seu momento — é sé clicar e

seguir o caminho que melhor te representa!
Nome *

Como gosta de ser chamado *

Idade *
LOGIN Desejo ter um bebé

Peso *
@ e-mail Estou esperando um bebé

Altura *
8 senha Tenho um bebé

Senha 2 IMC (Indice de Massa Corporal) *
Ty b Nao desejo ter um bebé

Antecedentes Familiares

Acho que sou gestante [C] piabetes

ou [T] Hipertencdo Arterial
Caderneta do parceiro(a) (] Gemelar

[7] outros o
© * 2 ®

HOME MEU PERFIL SRIBA MAIS

G Entrar com o google

Ainda ni i conta 2 Cadastre-



Home Feed ExtrasVv

~ WA

Mogi das Cruzes | Vitrine das Artes

Criar Conta

S

Vitrine das Art

Uma plataforma online a g
permite que artistas exibal

Bem-Vindo de volta

compartilhem seus trabal

destacando suas habilidadd
estilos para atrair clientes
ENTRAR
Confirme sua Senha

conectar-se com a comunid
criativa.
INSCREVER-SE

Feed Destaques Publicar(+)

Q @ Extrasn/ Vitrine

Rubens Almeida
@ Artista de rua | Transformo paredes em telas

[ Express3o urbana | Cores vibrantes

Home Feed Destaques Publicar(s)

Vitrine
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Home Parcerias  Iniciativas Projetos Educagédo ok Home Parcerias  Iniciativas Projetos Educagdo
“VERDE

1° Forum de Educacgéo Ambiental
e Praticas Educativas
O evento foi desenvolvido com o objetivo de

desenvolvimento de discussdo sobre educagdo
ambiental e iniciativas sustentaveis.

F.voei

Parcerias  Iniciativas Projetos Educagédo == Home Parcerias  Iniciativas Projetos Educagdo
“VERDE

Responsavel

#Mogive rde Data Hordrio

_ DRI -
Entre em contato conosco para parcerias e

assisténcia, por meio das informagées de Descrigdo da atividade

Olivia Wilson

contato fornecidas.

e (1) 4791-5000

@ mogiverde@mogidascruzes.sp.gov.br

Av. Ver. Narciso Yague Guimardes, 277 - CADASTRO
Centro Civico




« acdo 3

Desenvolver o Plano Municipal de Linguagem
Simples a ser aplicado nas ferramentas de

transparéncia e Governo Aberto.




Plano Munici

Objetivo Geral: Implementar uma Politica de Linguagem Simples que torne a comunicagdo
publica da prefeitura mais clara, acessivel e inclusiva, garantindo que 0s municipes e
| servidores compreendam as informagdes de forma eficiente, sem perda de credibilidade.

Complexidade dos Conteldos Técnicos: As Secretarias Municipais e Autarquias
utilizam de muitos termos técnicos e estrangeiros.
Inclusdo e Clareza: Utilizagdo de linguagem acessivel a todos, sem perder a
formalidade e credibilidade.
Desinformagdo: Muitos municipes ainda tém dificuldade em acessar informagdes
pelos canais corretos e oficiais.
| Padronizagdo: Falta de uniformidade na linguagem utilizada nos diferentes meios de
\ { comunicagdo da prefeitura.

\ | Oportunidades Identificadas:

Padronizagdo da Comunicagao: Simplificar a linguagem usada em todos 0s canais.
Capacitagdo dos Servidores: Preparar os servidores para comunicar-se de forma
clara e acessivel com o publico.

Labcheck: Avaliar diretamente com 0s municipes a clareza das informagdes.
Materiais de Apoio: Desenvolver cartilhas e dicionarios de termos para facilitar a
compreensdo de documentos publicos.

Estrutura do Plano:
Mapeamento de cendrio (janeiro/2025):

* Definicdo das secretarias para o piloto ou prova de conceito: Selecionar as
secretarias municipais voluntdrias que participardo da primeira etapa de
implementagdo do Plano de Linguagem Simples.

Captacdo de dados: Realizar atividade para captar percepgdes dos servidores
em relagdo 3 comunicagdo da prefeitura dentro do arcabougo inicial.

Diagnastico Inicial (janeiro/2025):
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Participacao
Cidada

Fortalecer a politica de participagdo cidada nos
bairros,potencializando o uso e aplicagao dos
recursos humanos, financeiros, tecnoldégicos

e de comunicagao da Prefeitura de Mogi das
Cruzes para estimular o engajamento da
sociedade e garantir a escuta ativa do cidadao

na construgado das politicas publicas.
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¢ acdo1

Desenvolver capacitagoes por meio do
programa LIDERA MOGI em ao menos 3

diferentes territorios da cidade.

5 capacitagoes em 5 territorios diferentes







¥ acio2
Realizar pelo menos uma consulta publica
em formato online, que proporcione o I! NAO FOI DESSA VEZ ,I

N\ ¥/

alcance de todos os bairros da cidade,
para a construcao do planejamento

orcamentario participativo de 2025.




& agcao 3

Desenvolver uma campanha para
fortalecimento das ferramentas de
participacao cidada, ouvidoria e

zeladoria urbana.




126 de 225 1087 de 12 1211 de 1335

O Mogifécil de Biritiba-Ussu estd com uma ampliag... Ver mais E mais facilidade em toda Mogi!... Ver mais

Prefeitura de Mogi das Cruzes Prefeitura de Mogi das Cruzes
22 de dez. de 2023 - @ 22 de dez. de 2023 - @
@ Enviar mensagem @ Enviar mensagem

® Enviar mensagem © Enviar mensagem

@ 10 12 comentérios 6 compartilhamentos @ 53 10 comentarios 26 compartilhamentos

ﬁ Curtir Q Comentar @ Enviar A) Compartilhar ﬁ Curtir Q Comentar @ Enviar d) Compartilhar [b Curtir Q Comentar @ Enviar d) Compartilhar ﬁ Curtir Q Comentar d) Compartilhar
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< Prefeitura de Mogi das Cruzes Q

Publicagées Sobre Fotos Mais »

< Prefeitura de Mogi das Cruzes Q

Publicacbes Sobre Fotos Mais =

12,5 mil

usudrios medfu de 1,6 mil por més)

Ja baiXO;
o Colab?

Pelo aplicativo é possivel

90%

fazer 40 tipos diferentes
de solicitagdes, além de
participar de Consuftas 4§
Publicas

das demandas concluidas até novembro

Tempo de resposta caiu de 128 para

20 dias

g i L
A . 8 asrro
A O P g @@

Pégina inicial Video Amigos Marketplace  Notificagdes Menu




PORTAS DE ACESSO PARA

PARTICIPACAO CIDADA PORTAS DE ACESSO PARA

el PARTICIPACAO CIDADA

NA PREFEITURA DE MOGI DAS CRUZES

1 090 S £ 3 5
da Ky Governo CANALDE I :
participa D Mo aas OUVIDORIA mogifacil

mm@“ Cruzes | GERAL
B

§ MENOMENTO D CIOAOAOD

ENCONTROS PRESENCIAIS E HIiBRIDOS # SOLICITACAOC DE ACESSO A INFORMAG # OUVIDORIA-GERAL @ ATENDIMENTO AO CIDADAO

interscia] ==

Encontros da sociedade civil com o poder publico sobre Solicitagéo de a¢ & informacd: vernamentais. Re:
tem specifice ger: e podem acor

bairros ou no prédio da Prefeitura em diferentes CIe it S
formatos. Nestes encontros acontece um espaco de

trar uma ouvidoria (reclamacéo, sugest&o, dentincia Solicitacado de algum vigo que ainda n&o existe no
e elogio) ou solicitar servicos de zeladoria urbana entre local (Ex: pedido de asfalto em uma rua que ainda

didlogo e interagdo com as secretarias municipais sobre E uma forma de se obter informacSes e dados a Como Como

MOGI DAS CRUZES alguma decis&o que seja referente a uma que sobre respeito da Prefeitura que ndo foram localizados pelo
a cidade. * App Colab Android: Enviando por email pedido para protocolo@mogidas-

cidad&o. O acesso a informag&o nao é uma solicitacio
& e o http: lay.google.com/store rty q ov.br ou pessoalmente em alguma unida
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COMPROMISSO N°3

Prestacao
de Contas

Proporcionar a facil localizagao e
entendimento das informagdes relativas
ao contexto social do municipe, por meios
que despertem o interesse, de forma
inclusiva, viabilizando a fiscalizagao cidada
quanto a origem e o destino dos recursos

publicos.

PREFEITURA DE

T -
q MOGI DAS CRUZES



« acaol

Realizar levantamento para projeto-piloto
de formato de prestagao de contas
especifica por equipamento da Secretaria
de Educacao, Secretaria de Saude e
Secretaria de Assisténcia Social de forma
clara, direta e com informacoes de impacto

disponiveis.







« agao?2

Desenvolver um formato de apresentagao de prestagao de
contas, de ao menos 1 equipamento a respeito da Secretaria de
Educacao, Secretaria de Saude ou da Secretaria de Assisténcia
Social que seja de facil compreensao, se utilizando
de linguagem simples e objetiva, com o proposito
de potencializar o entendimento das

informacoes por parte do cidadao.

% Prestagao de Contas desenvolvida para mais 140 equipamentos




ABOMORAS 33 R$ 116.180,87

PRESTACAO DE CONTAS AT META DE ATENDIMENTO MEDIA MENSAL
DAS SUBVENCIONADAS =

DA ASSISTENCIA SOCIAL . o

B 8 N £
UNIDADE SUBVENCIONADA s joso KNI S0 = Socaen HH A236-0308 ( MUNICIPAL ESTADUAL FEDERAL
ABOMORAS S CNPJ - 7\ ¥ 8 J
CONTRATADA 59.642.314/0001-30

PERIODO (QUADRIMESTRE)
Associagdo Beneficente ABOMORAS -

1° quadrimestre v Onde Moras N° DO TERMO MUNICIPAL RS 400.628,10

208/2023

= - : E-MAIL ESTADUAL R$ 28.411.60
e i % . ; @ abomoras.adm@gmail.com HORARIO DE FUNCIONAMENTO
a0 N tapetil N - FEDERAL RS 35.683.76
R F O Botujuru. 2
Cdadim <
< 2 ila Nova
~  Rodeio Suissa
rdim Aracy Rodeio Cezar de Souza DESCRIGAO DO SERVICO
Ponte Grande ardim Sao Pedro Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos (Pessoas em Situagio de Rua)

Mogi das Shangai Jardim Arménia
Cruzes Socorro
Alto do Conjunto - FORMA DE ACESSO AO SERVICO
Ipiranga Toyama 4
divg ezdimpm‘;ﬂta 2024 Microsoft Corporation, € GrenStrestizp Terms servigo de Abordagem Social. Caso esteja em situagdo de rua ou conhega alguém nessa situagdo que gostaria de

acessar um abrigo, compareca a unidade do Centro POP ou indique a equipe de Abordagem Social que trabaltha
diariamente nas ruas sobre esse interesse.

ila §éo

Encaminhamento do Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situagdo de Rua (Centro POP) e do

Governo
Aberto
Mogi das
Cruzes

( Atualizado em: 28/11/2024 15:19:38 w Fonte: SEMAS - Secretaria Municipal de Assisténcia Social



12.613 1.965 14554 APAE RS 111155

PRESTACAO DE CONTAS DAS 14.841 ot v o oty s
UNIDADES SUBVENCIONADAS CAPACIDADE TOTAL MATRICULAS (outubror2d) ALORPORALON D
CONVENIADAS A SECRETARIA
DE EDUCAGAO ‘MATRiCULAS Total Parcial Integral Valor da subvengao I
ks
marco
abril
e
PROCESSO 1DOC
N° E DATA DO TERMO
OBJETO DO TERMO
VALOR REPASSE MENSAL (média)
VALOR TOTAL ANUAL

Governo

Aberto
EDUCACIONAL Mogi das

Cruzes

( Atualizado em: 28/11/2024 07:15:05 Fonte dos dados: Departamento de Subven¢des - Secretaria Municipal de Educagao ]



43.512

10.878

R$ 1

.519.597,31

PRESTACAO DE CONTAS TOTAL DE ATENDIMENTOS MEDIA DE ATENDIMENTO MEDIA MENSAL
MENSAL
DA SAODE ESFERA DO RECURSO
ENDERECO TELEFONE — — .
p i
UNIDADE SUBVENCIONADA e NGtk ( MNCIPAL ’ —— FEDERAL
Cruzes — SP; \ J ‘
UPA Il - Orop6 v CNPJ ~ J N - J
PERIODO (QUADRIMESTRE) CONTRATADA 11.344.038/025-75
e S e b L INTS- Instituto Nacional de Tecnologia
1° quadrimestre v h em Sadde N° DO TERMO MUNICIPAL RS 4.714.25449
5412020
: Nfogi das E-MAIL ESTADUAL RS 0,00
3 ( ) - HORARIO DE FUNCIONAMENTO
/S Cruzes = FEDERAL RS 136413475
“Suzano e
tido Sitio SUico Chacaa dos Baianos
5 8 DESCRIGAO DO SERVIGO
a
:Vr::‘eh a:s IYaw Gerenciamento e Operacionaliza¢do UPA Il “Dra Corasi Alves de Andrade”

Ve

Jardim 9 de Julho —

Jardim Dora

irque  palmeiras de S30 Paulo FORMA DE ACESSO AO SERVICO

eiras Atendimento Médico de Urgéncia e Emergéncia
TUFifigios  ©2024 TomTom, © 2024 Microsoft Corporation, © OpenStreetMap * Terms

Governo @ @
Aberto (|

Mogi das

Cruzes Lista de

i Unidades
( Atualizado em: 28/11/2024 15:21:18 w Fonte: SMS - Secretaria Municipal de Saude




& agao3

Realizar ao menos 2 treinamentos a
respeito de contas publicas para os
servidores e conselheiros da Secretaria
de Educacao, Secretaria de Saude ou

Secretaria de Assisténcia Social.




Ciclo
Orcamentadrio

Municipal

Vocé é conselheiro municipal ou
servidor em Mogi das Cruzes da drea @u QUANDO:
da Educagdo, Saude ou Assisténcia -

: : 12/1 13/11
Socn.ﬂ, e desFJa entender nl'le.lhor como o )
funciona o ciclo orcamentadrio? as 14h asish

(12turma) (22turma)

ESTE CURSO FOI FEITO PARA VOCE! Y oNDE:

N R via plataforma zoom
0 que vocé vai aprender:

Fundament © Planej
do ciclo 5 e execugdo Uma parceria da Secretaria
or¢amentdrio or¢amentdria Municipal de Finangas e

Governo Aberto

Garanta sua vaga e contribua /
para uma gestao publica mais
eficiente e transparente! . ///

Inscrigdes abertas até 08/11 Z g4

bit.ly/CursoOrcamentoMogi24

~ Governo
) Aberto

= Mogi EH PREFEITURA DE
Cruzes MOGI DAS CRUZES

% QUANDO: 12/11as 14h (12 turma)
12/1 é@s 18h (22 turma)

Realizagdo:

via plataforma zoom

Larissa
de Marco

Secretdrio Adjunta
de Finongas - Prefeitura
de Mogi das Cruzes

Mestre em Economia (PUC-SP) especialista em
Planejamento e Gestdo de Cidades (POLI-USP), bacharela
em Gestdo de Politicas Pablicos (EACH-USP) com
intercambio de mérito académico em Contabilidade e
Gestdo Publica no Instituto Politécnico de Coimbra
(ISCAC-IPC). Possui Master em Lideranga e Gestdo Pablica
com modulo internacional na Universidade de Oxford. Desde
2012 atua no setor publico nas dreas de planejamento
estratégico e orcamentdrio, desenvolvimento econémico,
monitoramento e participagdo social. E autora do livro
‘Receita Municipal: como a estrutura federativa brasileira
afeto a capacidade de arrecadacgdo e determina o grau de
dependéncia dos municipios”.



motorolamoto g85 5G %' Geiza Malachias

¥ Leticia Monteiro % JoséLuiz Felipe Santia

Entendendo o or¢camento

Larissa Carolina de Almeida Marco

200m
Workplace
¥ Brends Dulgher T tarse de Vorco WU Geza Malachios ¥ Letica Monteiro 4 José LuizFelpe Santia-. ¥ Mauro
il motorol mto 585 56 V4
o R % w . R . ro .
9 = & = -l [+ ] < oJ! ©
Audio Video Partcipants Chat React Share  AlCompanion  Apps  Showcaptions  Record  More

©}

Mostrar érea de trabalho

[

z00m N
Workplace v & Meeing & wrisadeMarcossaeen @ © 4+ oRecung N

¥ Brenda Dulgher motorolamoto g85 56 ¥ Geiza Malachias ¥ Leticia Monteiro % JoséLuizFelipe Santia

Por que planejar?

O fortalecimento do processo de planejamento e gestdo da agao governamental sdo
indispensaveis a administragdo publica responsavel. O planejamento  requer
integragdo de suas fases e instrumentos:

ue dizz Como agente normativo e regulador da atividade
stado  exercera, na_ forma a ~ lei, as  fungdes
PL L\VEJ MENTO, sendo este determinante para o setor publico e indicativo
para o setor privado.

Art. 165: apresenta os instrumentos de planejamento: PPA, LDO e LOA.
o oo Q- < 631

Participants AlCompanion  Apps

LA

¥ Brenda Dulgher motorola moto g85 5G4 Geiza Malachias ¥ Leticia Monteiro ¥ José Luiz Felipe Santia.. % Mauro

i Laiss e Marco

View @

200
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£ . COMPROMISSO N°4

Tecnologia
e Inovagao

Gerar proximidade com o cidadao

para compreender suas necessidades
tecnoldgicas, visando estimular o
conhecimento e ampliar o uso dos servigos

digitais da Prefeitura de Mogi das Cruzes.

EEEEEEEEEEEE



& acaol

Descentralizar o atendimento dos servigcos
publicos que sdo ofertados apenas no
prédio sede da Prefeitura, levando-os

para 3 postos presenciais em diferentes

localidades na cidade.

% Servigos levados para 2
localidades diferentes da cidade
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& agao?2

Disponibilizar Wi-Fi gratuito e livre
em 20 pontos descentralizados em

Mogi das Cruzes.

3¢ Mais de 20 pontos instalados
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Vagalume Saude Infantil

Mogi Facil Biritiba Ussu

Mogi Facil Bras Cubas

Sede SEMAS

CIC Jundiapeba

Incubadora Social de Jundiapeba
Praca Matriz

Praca do Rosario

Praca NATU -Jardim Aeroporto
Predio Sede PMMC

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Predio do COl

Terminal Estudantes

Predio dos Conselheiros SEMAS
Predio Mobilidade

Posto de Informacdes Turisticas no Pg. Centenario
Centro Cultural de Mogi das Cruzes

Praca Matriz

Sede SMIU

Parque Botyra Camorim Gatti

Museu do Expedicionario

MUVE

EEEEEEEEEEEE
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WI-Fl GRATIS

Preencl hao cadastro para acessar

0

pragas digitais o s

nossa cidade

¥ . ” 3
mggtfacn
«CADUNICO * PATRULHA RURAL

«OUVIDORIA
+CASTRACAO

] 09 09 09 09 09 09 0F .



& agao3

Desenvolver uma campanha de comunicagao
em formato simples, utilizando meios fisicos e
digitais, para guiar o municipe sobre os
principais servigcos da prefeitura, contendo
orientagoes minimas de acesso e informagoe

basicas de cada Secretaria.







prefeituramogi

360 93,3 mil
mocibas cruzes | publicagdes seguidores seguindo

Mogi das Cruzes Oficial
Perfil oficial da Prefeitura de Mogi das Cruzes
Ver tradugao

(2) www.mogidascruzes.sp.gov.br

Seguido(a) por domingues235,
‘#V% " brendadulgher e outras 37 pessoas

Seguindo v Mensagem Contato

@

SERVICOS  TELEFONES

17:31\

17:31\

. SERVICOS & 17 de maio

PREFEITURA DE

MOGI DAS CRUZES

Enviar mensagem...

SERVICOS & 17 de maio

SE PRECISAR
DE AJUDA

SERVICOS PRESENCIAIS

PREDIO SEDE DA PREFEITURA

Avenida Vereador Narciso Yague Guimaraes, 277
Centro Civico. % 4798-5000 (© 997699505

e Pronto Atendimento ao Cidadéo - PAC
(IPTU, ISS, ITBI, Semae, Multas, Cartao de Estacionamento,
Cartdes SIS E SUS, LAI, Cartao CIPTEA.)

o Sala do Empreendedor
(Alvaras, Atendimento a empresas, Banco do Povo.)

e Procon
e Ouvidoria
e Fundo Social

MOGIFACIL BRAZ CUBAS
Rua Dr. Deodato Wertheimer, 147 - Braz Cubas
@ IPTU
e Semae
o Cartéo de Estacionamento
o Cartdes SIS E SUS
e Recursos de multa de transito
o Agendamento de Castracéo
e Procon
o Ouvidoria

Enviar mensagem...




v  [E Prefeitura de Mogi das Cruzes - X +
<« > C 23 mogidascruzes.sp.gov.br
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SAUDE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E INOVAGAO
Banco de Leite Humano de Mogi das Prefeitura de Mogi das Cruzes oferece Polo Digital recebe ultima atividade em
Cruzes incentiva doagdo de leite minicurso gratuito de jardinagem neste Cezar de Souza e novo espago sera
materno sabado (25) aberto em junho

GUIA 5 SERVICOS oa
s PREFEITURA

==

vwl%r

Saiba mais sobre as convocagées para

jogos escolares da

/\ da
Lo sustentabilidade

=

o Programa Municipal de Habitagdo

SAUDE ™ ™ Solidaro | DOACGES
AN'M AL ‘ \ ¢ aqueceny” | ATE 31/8
Guia de servigos para. ;
PAVIMENTACAO e

de doengas transmissiveis

pelos animais.
ACOMPANHE O AVANCO DAS OBRAS

Carta de Servicos



Secretaria Municipal de
Transparéncia e Dados
Abertos - SMTDA

smtda@mogidascruzes.sp.gov.br

*
(11) 4795-5159
- obrigado pela
SM~ iy PREFEITURA DE sua atengao!
TDA I%)'3 MOGI DAS CRUZES

=
7
=



